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LAÄP TRÌNH TOÅNG ÑAØI KX-TDA100/200 CÔ BAÛN BAÈNG PC

Phaûi caøi ñaët “KX-TDA 100 Maintenance Console / KXTDA 200 Maintenance Console” vaø 
caøi  ñaët “Driver” USB ñeå laäp trình baèng USB vaø cuõng coù theå laäp trình baèng coång Com RS – 232C  -
>Môû “KXTDA 100 Maintenance Console /KXTDA200 Maintenance Console” -> Enter Program  
console -> 1234 -> Choïn Connect to PABX -> Enter system Password -> 1234 -> choïn USB ( neáu  
laäp trình USB ) choïn RS232 ( Neáu laäp trình baèng coång COM RS-232C) 

I/    Ñaêng kyù card cho töøng Slot :

Nhöõng card duøng trong toång ñaøi

 1.Configuration – 1.1 Slot ( INS söû duïng /OUS khoâng söû duïng  ) cho pheùp Card ôû tình traïng  
hoaït ñoäng hay khoâng hoaït ñoäng treân töøng slot(khe) -> Apply -> OK . 

II/  Keát noái Co : 

Khai baùo ñöôøng trung keá(co) söû duïng trong toång ñaøi cho vieäc goïi ra, goïi vaøo

 1.Configuration ->1.5 LCO Port(vò trí ñöôøng trung keá) -> INS keát noái hay söû duïng/OUS  
khoâng  keát hay khoâng söû   -> Apply -> OK . 

III/ Thay ñoåi soá noäi boä :

Soá noäi boä coù theå laø 3 kí töï hoaëc 4 kí töï.

 2.System -> 2.6. Numbering Plant -> 2.6.1. Extention -> Gaùn soá daãn ñaàu vaøo muïc Leading  
Number -> Apply -> OK (maëc ñònh soá daãn  ñaàu  coù 1 kí töï  laø 1,2,3,4,5,6 töông öùng cho vò 
trí 1-  >6 trong baûn,luùc  naøy ta coù theå khai baùo soá Ext  cuûa maùy nhaùnh laø 3 kí töï vôùi soá daãn 
ñaàu töø ba  soá nhö 101 ,202,303,504,408.Neáu muoán coù soá  daãn ñaàu laø 7,8 thì phaûi vaøo  
2.System ->  2.6.Numbering Plant -> 2.6.2.feature -> Xoaù dòch vuï duøng soá 7,8 -> Apply -> 
2.system ->  2.6.Numbering -> 2.6.1 Extention -> Khai baùo soá daãn ñaàu  ôû muïc leading 
number laø 7,8  vaø ta  coù theå khai baùo soá maùy nhaùnh nhö  709,800.Neáu söû duïng soá noäi boä 4 kí 
töï thì caàn khai baùo soá  daãn ñaàu trong phaàn 2.6.1Extention 2 kí töï nhö 10 ,11,23…thì soá noäi boä 
luùc naøy laø  1001,1111,2323… 

 Ñeå laäp trình soá  maùy nhaùnh daãn ñaàu laø soá 6 töø  601->664: 3.group  -> 3.5 Incoming Call 
Distribution group -> 3.5.1 Group Setting -> Floating Ext  Number ñeå xoaù soá noåi töø ( 601 -> 
664 ) -> Apply -> OK .(Ta coù theå khai baùo laïi soá noài ICD  group baèng moät soá khaùc khoâng 
truøng vôùi soá maùy nhaùnh vaø soá dòch vuï cho töøng ICD group ñaõ bò  xoaù soá noåi ôû treân) 

 Ñeå laäp trình soá Ext daãn ñaàu laø soá  5 töø  501->564: 5.Option Device ->5.3DISA -> 5.3.2 
Message -> Setting -> xoaù soá noåi cuûa baûn tin Disa(OGM)  töø  501 -> 564 ->Apply -> OK  .
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(Ta coù theå khai baùo laïi soá noài baûn tin Disa(OGM) baèng  moät soá  khaùc khoâng truøng vôùi soá 
maùy nhaùnh vaø soá dòch vuï cho töøng baûn tin Disa(OGM) ñaõ bò xoaù soá  noåi ôû treân 

- 4.Extention ( Ñeå laäp trình cho ñieän thoaïi thöôøng ) -> 4.1 Wired Extention Setting -> 4.1.1  
Extention Number ñeå ñoåi soá .Nhaäp soá maùy nhaùnh caàn ñoåi (soá ñöôïc ñoåi phaûi naèm trong danh  
Floating Ext Number saùch soá daãn ñaàu ñaõ ñöôïc khai baùo ôû treân vaø khoâng truøng vôùi soá Ext khaùc  ,soá 
noåi ICD group,soá noåi baûn tin Disa(OGM),soá noåi mail box  -> Apply -> Ok . 

- 4.Extention ( Portable Station :maùy dect) -> 4.2 Extention setting -> 4.2.1 Extention 
Number  ñeå ñoåi soá -> Apply -> Ok .(maùy dect cuõng coù soá ext gioáng nhö  maùy nhaùnh thöôøng vaø coù 
ñaày ñuû  caùc chöùc naêng nhö maùy nhaùnh thöôøng) 

IV/ DSS: Baøn giaùm saùt

- 1. Configuration -> 1.12 Ext port (choïn port ñeå gaén DSS) -> Connect(choïn OUS cho port 
gaén  DSS) -> Extention port PT Property -> Type -> choïn  DSS taïi Port gaén DSS -> Apply ->Ext  
port(choïn port gaén baøn DSS) -> INS -> Apply -> OK .

- 4.3 DSS Console -> Main -> choïn vò trí DSS töông öùng vôùi Pair Extention Number (nhaäp  
soá  maùy nhaùnh cuûa Opertor ) -> Apply -> OK . 

- Ñeå gaùn soá treân DSS -> DSS 

- 4.3 DSS Console -> Flexible key -> type -> DSS -> Ext No of Floating Ext No ( ñaùnh soá 
maùy  nhaùnh caàn gaùn ) -> Apply -> OK . 

- Neáu duøng hôn 1 DSS thì phaûi khai baùo vò trí töøng port gaén DSS ôû phaàn Location no töø 1->4  
ôû tda100,1->8 ôû TDA200. 

V/  Chuoâng thöôøng :

- 3 .Group -> 3.5 Incoming Call Distribution group -> 3.5.2 Member ( choïn nhöõng Extention 
ñoå  chuoâng hay khoâng hoaëc Delay cho ICD group töø  01 -> 64,coù toái ña 32 maùy ñoå chuoâng trong 1  
ICD group ñöôïc khai baùo ôû phaàn Member ) . 

- 10. CO & Incoming Call -> 10.2  DiL Table & Port setting -> Dil -> Port no(ñöôøng trung 
keá) -  > Dil Destination -> ( Day , lunch , Break ,night ) -> soá Ext ( ICD group Floating Number01-  
64 ñaõ ñònh ôû treân laø soá noåi cuûa ICD group coù nhöõng maùy ñònh ñoå chuoâng ôû phaàn Member ñöôïc  gaùn 
tröïc tieáp treân töøng ñöôøng trung keá) -> Apply -> Ok . 

VI/ Chuoâng Hunting ( maùy baän nhaûy sang maùy khaùc trong nhoùm hunting ) :

- 3.group -> 3.6.Extention hunting group -> Group No(coù 64 nhoùm töø nhoùn 1->nhoùm 64 ->  
Hunting type ( Circular laø ñoå chuoâng xoay voøng trong nhoùm / Terminated laø ñoå chuoâng töø thaáp  ñeán 
cao ) -> Number Extention (  töø 1 -> 16 laø soá maùy ñeå ñaùnh soá maùy nhaùnh ñoå chuoâng trong  nhoùm )-> 
Apply -> OK . 

Add: 50 Ngoâ Quyeàn                                                                      Fax: 08.9571003                                                              Website: www.thanhson.com.vn
Phöôøng 5 - Quaän 10 - HCM                                                         Phone: 08.8530530                                                           Email: info@thanhson.com.vn

DNTN ÑIEÄN TÖÛ THANH SÔN



                                                                                                                    Hướng dẫn sử dụng

3

- 10.CO & Incomming Call -> 10.2. Dil table & Port setting -> Dil -> port no(ñöôøng trung 
keá) ->  Dil Destination ( Day , Lunch , Break , Night ) -> choïn moät soá Extention daãn ñaàu baét kì töø 1-  
>16 ñaõ taïo trong member ôû phaàn treân cho cheá ñoä ngaøy ñeân tröa,neáu maùy naøy baän seõ ñoå chuoâng  ôû 
maùy roûi keá tieáp trong nhoùm Hunting -> Apply -> OK 

VII/DISA :

 Khi ngöôøi goïi vaøo treân ñöôøng co(trung keá) söû duïng cheá ñoä disa thì seõ nghe phaùt ra baûn tin   
(OGM) sau ñoù ngöôøi goïi coù theå baám soá noäi boä tröïc tieáp muoán gaëp(neáu bieát),neáu khoâng baám  gì cuoäc 
goïi chuyeån veà maùy operator.

- 5.Opton Device -> 5.3 Disa -> 5.3.1.Message Setting -> ñeå quay moät soá taéc cho maùy nhaùnh  
töông öùng vôùi töøng soá noåi cho baûn tin DISA töø  501->564  töông öùng cho OGM1 -> OGOGM  64 söû 
duïng cho cheá coä Disa AA töông öùng töø  0->9 laø soá maùy nhaùnh  n aøo ñoù nhö soá 0 töông  öùng laø maùy 
101 

- 10. CO & Incomming Call ->10.2. Dil table & Port setting -> Dil -> Port no( choïn vò trí 
ñöôøng  trung keá caàn söû duïng Disa)-> Dil Destination (  choïn cheá ñoä  Day ,  Night ,…) khai baùo soá noåi 
töø  501->564 cuûa baûn tin DISA naèm trong phaàn  Option Device treân töøng CO -> apply -> OK .khi  ñoù 
beân ngoaøi goïi voâ treân ñöôøng trung keá coù dil soá noåi baûn tin Disa(OGM) thì baûn tin  Disa(OGM)  
töông öùng ñaõ ñöôïc thu seõ ñöôïc phaùt leân vaø ngöôøi goïi seõ nghe ,coù theå baám tröïc tieáp  soá maùy noäi boä 
muoán gaëp,baám soá taéc trong cheá ñoä disa AA(neáu coù) nhö baám soá 0 thì maùy 101  ñoå chuoâng nhö ñaõ 
gaùn ôû treân 

VIII/ Haïn cheá cuoäc goïi :

- 7.TRS -> 7.2.Deny Code -> Choïn Level ñeå taïo maõ caám töø level 2 -> level 6  sau ñoù nhaäp 
maû  caám vaøo vò trí töø  0001 -> 1000-> Apply -> OK . 

- 2.System ->2.7 classof service->2.7.1 cos setting-> TRS/CO -> TRS Level -> choïn Cos cho  
cheá ñoä ngaøy ñeâm  theo maõ caám treân töøng level-> apply -> OK 

- 4.Extention -> 4.1wired Extention -> 4.1.1 Extention setting ->Ext number-> Cos ( choïn 
cos  cho töøng Extention töông öùng vôùi cos ñaõ choïn trong level ôû phaàn treân ) -> Apply -> OK .  Moät 
Ext  naèm trong cos, maø cos ñoù thuoäc level ñaõ ñöôïc taïo maõ caám goïi thì Ext ñoù seõ bò giôùi haïn cuoäc goïi 
theo maõ caám trong level theo cheá ñoä ngaøy ñeâm.Ví duï vaøo chöông trình TRS -  > Deny code -> level 
2 taïo maõ 00 ñeå caám goïi quoác teá,level 3 taïo maõ 0,17 ñeå caám goïi di  ñoäng lieân tænh ,dich vuï 
171,177,178,179 ñöôøng daøi,vaøo chöông trình System -> TRS Level  -> choïn cos 64 cho vaøo level 2 
ôû cheá ñoä ban ngaøy,cho cos 64 vaøo level 3 ôû cheá ñoä ban  ñeâm.Cuoái cuøng ta vaøo chöông trình 
Extention -> Wired Extention -> Extention setting ->  Extntion Number -> choïn maùy 102 cho vaøo 
cos 64 -> Apply -> OK.Vaäy Ext 102 ôû cheá ñoä  ban ngaøy khoâng goïi ñöôïc quoác teá(bò giôùi haïn) chæ goïi 
di ñoäng lieân tænh noäi haït,ôû cheá ñoä ban  ñeâm Ext 102 chæ goïi noäi aït khoâng goïi di ñoäng, lieân tænh ,quoác 
teá,dòch vuï 171,177,178,179. 
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IX/ Caám goïi ra treân CO:

Khoâng cho pheùp maùy con chieám  ñöôøng trung keá(co) goïi ra ngoaøi toång ñaøi chæ  goïi noäi boä.

- 4.Extention  -> 4.1 Wired Extention ->  4.1.1Extention setting -> Extention Aunber -> choïn  
moät  Cos baét ki((  cho  maùy nhaùnh vaøo cos caám goïi ra treân ñöôøng Co ) . 

- 7.System -> 7.2 class of Service -> 7.2.2  External callbock -> choïn outgoing trunk group ( 
töø  gruop 01 -> gruop64 ) ->  choïn block (khoaù)ù or Nonblock  ( khoâng khoaù ) cho töøng Cos töông  
öùng maùy nhaùnh choïn ôû Extention Setting ôû treân -> choïn oâ ngaøy ( Day ) ñeå choïn cheá ñoä ngaøy ,  ñeâm -
>  Apply -> OK . 

- Neáu maùy nhaùnh naèm trong cos maø cos ôû cheá ñoä block  töông öùng vôùi phaàn  Outgoing trunk  
group (töø group 01->group 64)->thì maùy nhaùnh ñoù seõ khoâng chieám ñöôïc ñöôøng trung keá  (co) goïi ra 
ngoaøi. 

X/ Giôùi haïn thôøi gian goïi treân co:

Maùy con chæ coù theå ñaøm thoaïi trong khoaûng thôøi gian nhaát ñònh

- 4 .Extention -> 4.1 wired Extention -> 4.1.1 Extention Setting -> Main -> choïn maùy nhaùnh 
cho  töøng Cos  baét kì ñeå giôùn haïn thôøi gian cuoäc goïi -> Apply -> OK . 

- 3.Group -> 3.1 trunk group -> TRG Setting -> Main -> trunk group -> Cos töông öùng cho 
töøng  Ext (maùy nhaùnh) ñaõ taïo trong muïc soá 4. Extention -> 4.1Wired Extention -> 4.1.1 Extention  
setting seõ taïo ôû döôùi ) -> Extention CO Duration time ñeå choïn thôøi gian caàn giôùi haïn -> Apply  -> 
OK . 

- 2.System -> 2.7. Class of Service -> 2.7.1 Cos Setting -> Extention CO line call Duration 
limit  ñeå choïn Enable hoaëc Disable -> Apply -> OK . 

- 2.System -> 2.9 Option -> Option 2 -> Extention CO call Limitation -> choïn for outgoing 
hoaëc  for outgoing + incoming ->Apply -> OK . 

XI/ Account Code:

Bình thöôøng maùy nhaùnh seõ khoâng thöïc hieän ñöôïc cuoäc goïi bò giôùi haïn trong cheá ñoä  
Accuont,neáu coù maõ Accuont thì môùi thöïc hieän ñöôïc..

- 6.Feature -> 6.3 Verifile code -> Verifile code (0001 -> 1000) nhaäp maõ account töông öùng 
cho  töøng ngöôøi-> user name ( teân ngöôøi söû duïng account  neáu caàn ) -> verifile code PIN (0001 -  
>1000) maõ caø nhaân töông öùng vôùi maõ Accuont  -> Apply -> OK . 

- 7.TRS -> 7.2.Deny Code -> Choïn Level ñeå taïo maõ caám töø Level 2 -> Level 6 nhaäp maõ caám  
töông öùng vò trí töø 0001 -> 1000 -> Apply (Khi ñoù muoán goïi nhöõng maõ caám treân thì phaûi goïi  baèng 
Account) 
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- 2.System -> 2.7 classof service->2.7.1 cos setting -> TRS/CO -> TRS Level -> choïn Cos  
söû  duïng account cho  cheá ñoä ngaøy ñeâm  theo maõ caám treân töøng level-> apply -> OK 

- 4.Extention -> 4.1 wired Extention -> 4.1.1 Extention setting -> Ext number -> Cos ( choïn 
cos  cho töøng maùy nhaùnh söû duïng account code töông öùng vôùi cos ñaõ choïn trong level ôû phaàn treân )  
-> Apply -> OK . 

Chuù yù: Vò trí maõ accuont trong chöông trình 120 phaûi töông öùng vôùi maõ pin .Töùc laø khi söû duïng cheá 
ñoä goïi baèng Accuont thì vò trí maõ accuont phaûi gioáng vò trí maõ pin

XII/ Chöùc naêng Queuing ( Gioáng UCD ) : 

Cheá doä khi goïi voâ neáu nhoùm maùy  quy ñònh ñoå chuoâng baän thì  seõ phaùt ra baûn thoâng baùo ,sau 
ñoù seõ coù khoaûng thôøi gian chôø neáu maùy naøo  trong nhoùm ñoå chuoâng roûi thì seõ nhaän cuoäc goïi.Neáu heát 
thôøi gian chôø quy dònh thì seõ töïc hieän cheá ñoää  UCD keá tieáp  nhö tieáp  tuïc phaùt baûn tin thoâng baùo roài 
tieáp tuïc chôø hoaëc laø cuoäc goïi seõ keát thuùc… tuøy theo quy ñònh.Phaûi coù  Card disa.

- 3.Group -> 3.5 Incoming call Distribution group -> 3.5.3 Queuing table time : taïo cheá ñoä (  
OGM , Sequeuncy, wait=5,10s … ) töông öùng cho 16 coät trong 1 baûn -> Apply -> OK . 

- 3.Group -> 3.5 Incoming call Distribution group -> 3.5.1 group setting -> Queuing time 
table -  > ICD group  töông öùng töø (1 -> 64 ) -> Extention Floating Extention number -> Group time  
table choïn baûn ñaõ taïo ôû muïc treân theo töøng thôøi gian ngaøy , ñeâm -> Apply -> OK 

*  Phöông aùn 1 : Ñoå chuoâng bình thöôøng . 

- 3.Group ->3.5 Incoming call Distribution group -> 3.5.2  Member -> choïn ICD group trong 
oâ  (  incoming group Distribution ) -> Member(soá maùy ñöôïc ñoå chuoâng toái ña coù 32 maùy con ñoå  
chuoâng) -> Extention no( soá maùy nhaùnh -> Delay ring ( Ring / no ring / delay ) -> Apply ->  OK 

- 10 CO & Incoming call->10.2  Dil Table & Port Setting Dil -> Slot -> Port -> Card type ->  
Incoming ( Dil) Dil Destination ( Day / Lunch / Break / Night ) choïn soá noåi  töông öùng töø “601-  
>664” vöøa taïo theo soá ICD group -> Apply -> OK . 

*  Phöông aùn 2 : 

- 3.Group -> 3.6 Hunting group -> group No -> Hunting time -> Number Extention ( soá maùy  
nhaùnh doå chuoâng trong nhoùm ,coù toái ña 16 maùy ) -> apply -> OK. 

- 3.Group -> 3.5  Incoming call Distribution group -> 3.5.2 member -> Incoming call group 
ICD  group -> Member -> Extention no ( cho maùy nhaùnh daãn ñaàu  phaàn Hunting group vaøo phaàn  
ICD group) -> choïn Ring -> Apply -> OK . 

- 10 CO & Incoming call -> 10.2 Dil table & Port Setting -> Dil & Slot -> Port -> Card type -
>  Incoming type ( Dil ) -> Dil Destination -> Gaùn soá noåi ICD group töø 601 -> 664 vaøo cho Day ,  
Night -> Apply -> OK . 
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XIII/ARS :

Töï ñoäng cheøn dòch vuï 171,178,177,179  khi goïi ñöôøng daøi lieân tænh quoác teá

- 8.ARS ->8.1. System setting -> ARS Mode ( on) -> Apply -> Ok

 8.2 Leading number -> No ( 1-20 ) -> Leading ( maõ cheøn hay maõ tænh ) ví duï ( TP: 08,
ÑN : 061 )

 8.3Routing plan time choïn khoaûng thôøi gian ñeå söû duïng ARS trong ngaøy Time  
A,TimeB,Time  C,Time D

 8.4 Routing plan Priority -> Routing plan No ( 1-16 ) tuyeán ñeå ra ngoaøi ñeå taïo cho 
phaàn  Leading Number .choïn thôøi gian ngaøy trong tuaàn ñeå söû duïng dòch vuï -> Time A 
-> Time D  -> Priority ( 1-6) cheá ñoä öu tieân -> Apply -> Ok .

 8.5 Carrier -> Carrier ( 01 -> 10 ) -> Removel number ( xoaù bao nhieâu kí tö( thì seõ 
cheøn  dòch vuï ) -> Carrier Access code ( cheøn 171,178, 177,179 ) -> apply -> OK .

  ARS -> Carrier -> Trunk group -> Carrier -> Trunk group for the Carrier : cho pheùp   dòch  
vuï   cheøn treân ñöôøng trung keá ( group trung keá naøo ) Anble hoaëc Disable -> Apply -> OK

XIV/ Dect Phone:

1. Laäp trình vaø keát noái Card maùy Dect : KX-TDA 0141 

2. Gaén ñöôïc treân Card DHLC , chæ duøng hai daây Data vaø chieám 1 port treân card DHLC  Maùy 
Dect coù theå duøng loaïi KX-TCA255 hoaëc caùc loaïi Dect doøng 400 vaø 500 .  

3. Laäp trình keát noái : 

 1.Configuration ->1.2 Portable Station -> nhaäp soá maùy nhaùnh cho maùy dect phone-> 
choïn  Select -> theo töøng cho töøng maùy nhaùnh -> Registration ( Tröùôc khi ñaêng kyù 
caàn nhaäp maõ Pin )  maëc ñònh laø 1234 cho töøng maùy con vaø tieán haønh ñaêng kyù maùy 
nhaùnh töø maùy con. 

 Baám menu->Setting HS -> Select Registration ->baám ok-> Register Hs ->baám ok -> 
Select   Base -> baám ok->Please Wait -> maõ Pin(maëc ñònh 1234) -> OK . 

XVI/    Set Coång COM maùy In SMDR R232C:

 10. Maintenace ->10.2 SMDR -> SMDR port -> choïn RC232C -> outgoing call print -> (  
On/Off) -> in coming call Print -> choïn ( On/Off ) -> Apply . 

 10.Maintenace -> 10.2 SMDR -> RS-232C: Baud rate -> choïn toác ñoä bit töông öùng giöõa 
Toång  Ñaøi vaø maùy In -> RS232C:WL code  -> choïn CR+LF -> RS232C : Word Length -> 
choïn 8 bit -  > RS 232C: Parity bit -> 1 bit -> RS:232C Flow control -> None -> Apply -> 
OK. 
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XVII/ Cheá ñoä cho pheùp hay khoâng cho pheùp transfer cuoäc goïi treân ñöôøng CO

 4.Extention ->4.1 wired Extention -> Extention Setting -> Main -> choïn Ext (maùy nhaùnh) 
cho  töøng Cos ñeå  thöïc hieän cheá ñoä cho pheùp hay khoâng cho pheùp transfer cuoäc goïi treân CO -
>  Apply -> OK . 

 2. System ->2.7 Class of Service -> Cos Setting -> Transfer to CO ñeå choïn Enable hoaëc  
Disable -> Apply -> OK . 

XVIII/ Cheá ñoä cho pheùp hay khoâng cho pheùp transfer cuoäc goïi treân ñöôøng CO

 4.Extention -> 4.1wired Extention -> Extention Setting -> Main -> choïn Ext(maùy nhaùnh) cho  
töøng Cos ñeå  thöïc hieän cheá ñoä cho pheùp hay khoâng cho pheùp Callforward treân CO -> Apply -
>  OK . 

 2.System ->2.7  Class of Service -> Cos Setting -> Callforward  to CO ñeå choïn Enable hoaëc  
Disable -> Apply -> OK . 
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